CONTRATO DE LICENGA DE USO DE “SOFTWARE” POR ,m
TEMPO INDETERMINADO COM ATUALIZAGOES 9 u

SECAO I - DISPOSICOES ESPECIAIS

LICENCIANTE: JIVA GESTAO DE NEGOCIOS LTDA., pessoa juridica de Direito Privado, inscrita no
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica sob o n? 10.276.926/0001-68, Inscricdo Estadual n2
0010026470055, com sede na Rua Botafogo, n2 315, 22 andar, Bairro Patriménio, CEP: 38411-050,
Uberlandia/MG.;

LICENCIADA: YXOOOOOXXXXXKAXXXKXXX., pessoa juridica de Direito Privado, inscrita no Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica sob 0 n2 XX XXX XXX/ XXXX-XX, Inscrigdo Estadual n2 XOXOOXXXXXXX,
com sede na XXOOOOOOOOOOOOOONXAXAX.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO
E a licenca de uso de “software” por tempo indeterminado, conforme item XX (e subitens) da
proposta.
Paragrafo primeiro - A LICENCIANTE é unica titular dos direitos de autoria e propriedade
do “software” mencionado no “caput” desta cldusula, e neste ato autoriza em favor da
LICENCIADA e em carater personalissimo, seu uso sem exclusividade;
Paragrafo segundo - A LICENCIADA declara neste ato que conheceu previamente o
“software” objeto, bem como seus médulos e funcionalidades, por meio de apresentagao
técnica pessoal, e que foram atendidas suas necessidades;
Paragrafo terceiro — o prazo de validade técnica desta versdo é de até 4(quatro) meses,
sendo que a LICENCIANTE promove regularmente suas atualizac¢des.

CLAUSULA TERCEIRA — DO PRECO E FORMA DE PAGAMENTO
A LICENCIADA pagara em favor da LICENCIANTE, em moeda corrente no Brasil e do modo como
esta solicitar, o prego certo e conforme item XX da proposta.
Paragrafo primeiro — sendo concedida qualquer caréncia para inicio dos pagamentos, fica
suspensa a exigibilidade tdo somente das mensalidades, sem afetar a contagem de prazo
para reajuste, cujo termo inicial é a assinatura deste contrato;
Paragrafo segundo — o inicio do pagamento das mensalidades, item XX da proposta, ndo
estd condicionado ao término dos servicos de implanta¢do do “software”;
Paragrafo terceiro - havendo atraso nos pagamentos, serdo acrescidos multa de 2% (dois
por cento), juros de mora, atualizagdo monetaria, honorarios advocaticios na base de 10%
(dez por cento), e todas as demais despesas com cobranca.
a. Caso o boleto bancario ndo seja entregue em pelo menos 5(cinco) dias
antes do vencimento, a LICENCIADA devera contatar a LICENCIANTE, para receber
novas instrucdes de pagamento;
b. O atraso no pagamento de qualquer uma das parcelas, por prazo superior
a 15(quinze) dias, suspendem automaticamente todas as obriga¢Ges contratuais
da LICENCIANTE e os direitos da LICENCIADA, podendo motivar a rescisdo do
presente.
Paragrafo quarto — os valores previstos nesta cldusula serdo reajustados anualmente pelo
IGPM/FGV, ou outro que por forca de Lei o substituir; ou ainda nas lacunas por aquele
gue mais se aproximar na sua composicdo. Caso a variacdo do IGPM/FGV, dentro do
periodo previsto, seja inferior ao reajuste definido pela categoria profissional da
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LICENCIANTE, em Convengao Coletiva de Trabalho, este indice serd adotado em
detrimento daquele.
Paragrafo quinto — a suspensdo dos pagamentos das mensalidades, motiva as
decorréncias da CLAUSULA TERCEIRA, inciso llI, alinea “b”, da SECAO Il — DISPOSICOES
GERAIS, deste pacto.

CLAUSULA QUARTA — DAS CONSIDERAGOES FINAIS
l. sempre que se mencionou aqui o termo “proposta”, se fez referéncia a proposta
comercial assinada entre as partes, no dia XX/XX/XXXX;
Il. as partes se obrigam a manter uma perante a outra, seus dados cadastrais
atualizados;
[l. toda alteragdo contratual apds essa data, a pedido da LICENCIADA, serd objeto de
termos especiais, com cobran¢a de honorarios advocaticios, no valor de meio saldrio
minimo vigente na ocasiao;

SECAO Il — DISPOSICOES GERAIS
Glossario:

Software: Programa de computador ;

Modulo: parte do “software” que pode ser desenvolvido de forma auténoma; atende a rotinas
especificas, que podem ser executadas independentemente do resto do sistema, ou de modo
integrado;

Funcionalidade: é a operacdo do mddulo, modo como sdo executadas as suas fungdes no uso
pratico;

“bug”: erro ou falha na codificagdo do programa, que pode provocar processamentos incorretos.
Valor contratado: soma do “sinal” (clausula terceira, |, Se¢ao 1), com o resultado da multiplicagdo
da mensalidade (cldusula terceira, Il, Se¢ao I) por 12.

CLAUSULA PRIMEIRA — DAS ATUALIZACOES DO “SOFTWARE”
l. Por vicios (erros, “bugs”): no caso de “bug”, a LICENCIADA devera comunicar por
escrito a LICENCIANTE (detalhando com clareza o problema):

a. anexo ao comunicado deverd estar a impressdo da mensagem de tela
contendo o tipo de erro;
b. a LICENCIANTE terd o prazo de 30 (trinta) dias, a partir do recebimento

daquele comunicado, sendo que o inicio da contagem serda no expediente
comercial da LICENCIANTE. A comunica¢do devera conter claramente o problema
detectado, a data da ocorréncia, e o nome por extenso do usuario e do
responsavel pela implantagdo junto a LICENCIADA,;
i a LICENCIANTE garantira o processamento da funcionalidade em
questdo, em até 48 (quarenta e oito) horas uteis, a contar de seu
conhecimento comprovado, elaborando solugdao proviséria, que sera
substituida pela definitiva no prazo do inciso |, alinea “b”.
C. em casos de a¢Oes corretivas de problemas que impactem nas operacgdes
cotidianas indispensdveis da LICENCIADA, tais como erros que provoquem perda
de dados criticos ou interrupgao no funcionamento do sistema, suspensdo do
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faturamento, decorréncias inconvenientes para os clientes da LICENCIADA,
interrupc¢do no funcionamento do sistema; a LICENCIANTE terd o prazo de 8 (oito)
horas Uteis para a solugdo definitiva, contados do efetivo comunicado;
Il. Por forca de Lei: Adequagbes nos mddulos e funcionalidades do
“software”,segundo detalhamento em proposta comercial e apresentagdo técnica ja
realizada:
a. as adequacgbes contemplam as Leis editadas e devidamente publicadas
pela Administracdo Publica Direta, abrangendo os tributos abaixo, segundo suas
esferas:
i Estadual: ICMS (Imposto sobre Circulacio de Mercadorias e
Prestacdo de Servicos);
ii. Federal: PIS (Programa de Integracdo Social); COFINS
(Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social); CSLL
(Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido); IRPJ (Imposto de Renda da
Pessoa Juridica);
b. os moédulos e funcionalidades deverdo ser pré-existentes a data da
publicacdo da Lei;
C. a LICENCIADA devera informar a LICENCIANTE por escrito, em prazo habil
para a alteragdo, enviando também cdpia do normativo;
d. o estudo da viabilidade técnica da implementacdo é competéncia
exclusiva da LICENCIANTE, e esta justificard eventual impossibilidade
expressamente;
Paragrafo primeiro: as demais altera¢cdes deverdo ser tratadas em nova proposta
comercial.
Paragrafo segundo: a LICENCIANTE provera em favor da LICENCIADA, atendimento
remoto para solucdao de duvidas na operagdo do “software”, de segunda a sexta-feira, das
8:00 h. (oito horas) as 18:30 h. (dezoito horas e trinta minutos), horario de Brasilia, exceto
em feriados; sem custo adicional.
a. Esse atendimento estara disponivel somente se a LICENCIADA optar por
ele, por escrito;
b. O acesso a esse atendimento s6 pode ser feito por usuario certificado pela
LICENCIANTE;
Paragrafo terceiro: as garantias previstas nesta clausula primeira ndo alcangam mdadulos
e/ou funcionalidades especificas criadas ou solicitadas pela LICENCIADA.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO DE DURACAO
Este contrato passa a vigorar da data de sua assinatura, produzindo efeitos por tempo
indeterminado.

CLAUSULA TERCEIRA — DA RESCISAO CONTRATUAL

l. POR JUSTA CAUSA:
a. descumprimento, total ou parcial, das cldusulas ou condicGes
mencionadas neste instrumento, SECOES | e II;
b. situagBes de iminente insolvéncia de qualquer das partes;

Paragrafo primeiro: a parte inocente deverd notificar a infratora, dando prazo de pelo
menos 15(quinze) dias para saneamento do problema, sob pena de rescisdo motivada;
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Paragrafo segundo: se extinto o contrato, o culpado pagard em favor do inocente, multa
penal de 20% (vinte por cento) do “valor contratado”, além de arcar com todos os gastos
e prejuizos decorrentes.

Il. SEM JUSTA CAUSA:
a. mediante aviso prévio e por escrito, com antecedéncia minima de 60
(sessenta) dias, periodo em que permanecem eficazes todos os direitos e
obrigagdes previstas aqui;
b. por caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovado e que impeca
o cumprimento deste contrato.

. EM TODOS OS CASOS DE EXTINGAO:

a. Por iniciativa ou culpa da LICENCIANTE: a LICENCIADA terd direito, em
carater definitivo, pela licenca de uso objeto deste, com a garantia de correcdo de
“bug”, na forma da Lei;

b. Por iniciativa ou culpa da LICENCIADA: a LICENCIANTE ndo fornecera mais
novas chaves de acesso (renovacbes de licenca), de modo que o “software” se
tornara inoperante para todos os fins; restando para a LICENCIADA o acesso ao
banco de dados por meio de outros aplicativos de mercado.

CLAUSULA QUARTA — DAS CONDICOES GERAIS
l. essa relagdo contratual é norteada pelas Leis 9.609/98 (Lei do “Software”),
9.610/98 (Lei dos Direitos Autorais), ambas de 19 de fevereiro de 1.998; 10.406/02 (como
subsididria, no que nao for contraditério ou ainda naquilo que forem omissas as
especiais), devendo também ser respeitados todos os normativos do INPI, Biblioteca
Nacional e tudo o que disser respeito a propriedade industrial/intelectual, obras literarias
e afins;
Il. é vedado qualquer ato relacionado a contrafagdo (engenharia reversa, etc.), bem
como a instalagdo do “software” ou banco de dados por ele utilizado, sem prévio
consentimento da LICENCIANTE; e o seu uso em acesso superior ao definido na CLAUSULA
PRIMEIRA, SECAO | - DISPOSICOES ESPECIAIS;
[l. a prestacdo de servicos por terceiros ndao credenciados e indicados
expressamente pela LICENCIANTE, enseja perda da garantia do “software”;
V. a ndo exigéncia por qualquer das partes, de direitos assegurados neste contrato
ou em Lei, configura mera liberalidade e ndo implica em novacdo, desisténcia ou
renuncia;
V. 0S €casos omissos serdo resolvidos de comum acordo;
VI. as partes se comprometem a manter sigilo sobre documentos e/ou informag&es
que tiverem acesso em virtude deste pacto, que ndo sejam de dominio publico;
VII. sera permitida para ambas as partes, divulgar como parceiro de negdcios, o nome
e a marca uma da outra, observando os limites desta relagao;
VIIl.  é vedada a cessdo a terceiros, seja ela total ou parcial, dos direitos e obrigacées
estabelecidas neste contrato;
IX. todas as obrigacdes e garantias estabelecidas entre as partes sdo declaradas
expressamente neste termo, ndo cabendo outras inferéncias ou dedugdes;
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gestdo empresarial

TEMPO INDETERMINADO COM ATUALIZAGOES

X. ¢é vedada a contratacdo de empregados/prepostos, de uma parte pela outra, na
vigéncia deste contrato e por no minimo 12(doze) meses apds sua extingdo, no(s) local(is)
onde as contratantes exercem suas atividades:

XI. o “software” foi concebido dentro das boas prdticas de gestdo e respeito as
disposicGes legais brasileiras, sendo responsabilidade exclusiva da LICENCIADA, eventuais
desvios de finalidade;

XILI. o presente instrumento é titulo executivo extrajudicial;

XIII. os mddulos e funcionalidades do “software” licenciado abrangem as rotinas
demonstradas na apresentagao técnica e a elas se limitam, ndo sendo dada qualquer
outra inferéncia;

XIV. a LICENCIANTE ndo se responsabiliza pelo resultado de processamentos
(informagdes), quando a LICENCIADA integrar o “software” objeto deste contrato, com
qualguer outro “software” ou aplicativo que ndo seja de autoria daquela;

XV. as partes se obrigam a manter uma perante a outra, seus dados cadastrais
atualizados;

XVI.  toda alteracdo contratual apds essa data, a pedido da LICENCIADA, sera objeto de
termos especiais, com cobranca de honorarios advocaticios, no valor de meio salério
minimo vigente na ocasiao;

XVIl.  este contrato obriga as partes, seus cOnjuges e administradores, herdeiros e
sucessores.
XVIIIl.  as pessoas naturais que rubricam esta cessdao se declaram, sob as penas da Lei,

com poderes vigentes, amplos e irrestritos para praticar este ato.

CLAUSULA QUINTA - DO FORO

Havendo controvérsias, sera nomeado de comum acordo, dentro da mesma Comarca que

se elege mais adiante, um arbitro de reputacdo ilibada e profundos conhecimentos na matéria
aqui tratada; ndo dirimindo ou ndo havendo consenso das partes na sua eleicdo, fica designado o
Foro da Comarca de Uberlandia/MG., com rendncia de qualquer outro, por mais privilegiado que

seja.

Por estarem assim justos e contratados, firmam o presente em 2 (duas) vias de igual teor, valor e
forma, na presenca de 2 (duas) testemunhas.

Uberlandia/MG., (DATA)

JIVA GESTAO DE NEGOCIOS LTDA. (RAZAO SOCIAL DO CLIENTE).
LICENCIANTE LICENCIADA

Testemunhas:

Nome: Nome:

CPF.: CPF.:



